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Condiciones Generales

1. APARTADO UNO - OBJETO DEL SEGURO

MetLife México, S.A. en adelante denominada LA INSTITUCION, se obliga a pagar a los Beneficiarios
designados, siempre que la Poliza se encuentre vigente a la fecha del siniestro, la suma asegurada prevista
en este contrato al recibir las pruebas requeridas de la ocurrencia del evento amparado bajo la cobertura
contratada.

2. APARTADO DOS - DEFINICIONES
2.1. CONTRATANTE
Para efectos de la presente Pdliza, el Contratante es la persona fisica con la que se celebra el contrato de
seguro y que serd el responsable de pagar las Primas correspondientes por las coberturas contratadas,
quien sera a su vez la persona asegurada.
Para efectos de este contrato se manejara indistintamente Asegurado y Contratante.

2.2. ASEGURADO

Para efectos de la presente Pdliza, el Asegurado es la persona fisica protegida a través del presente
contrato de seguro.

2.3. RESCISION
Acto juridico por el cual se deja sin efecto un contrato por causa imputable a una o mas partes.

Para efectos de la presente Pdliza, en caso de omisiones y/o falsas declaraciones, del Contratante, al
declarar por escrito en las solicitudes de LA INSTITUCION o en cualquier otro documento, ésta ultima
podra rescindir el Contrato de pleno derecho en los términos de lo previsto en el Articulo 47 en relacién
con los Articulos 8, 9y 10 de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

2.4. RESERVA DE PRIMA

Para los efectos de la presente Pdliza, es laacumulacién de toda cantidad de dinero o aportacién que cubra
el Asegurado incluyendo en esta el producto financiero que la Prima genere y la Deducciéon Automatica
de los Costos del Seguro. (En lo subsecuente en el cuerpo de las presentes condiciones generales del
seguro se le denominara “Reserva”)

2.5. BENEFICIARIO

Para el caso de fallecimiento es la persona designada por el Asegurado.

2.6. SUMA ASEGURADA

Es la cantidad de dinero que podra recibir el Beneficiario del sequro, al ocurrir el evento amparado.
2.7. LISR

Ley del Impuesto Sobre la Renta.

2.8. DOMICILIACION

Opcién de conducto para el pago de la prima del seguro a través de una cuenta bancaria del Asegurado,
el elemento principal para operar la domiciliacién es la carta de autorizacién del Asegurado para que se

cargue a su cuenta el importe de la prima respectiva, dicho cargo puede operar en forma programada o
por requerimiento que éste efectue.




3. APARTADO TRES — DESCRIPCION DE LA COBERTURA
COBERTURA BASICA
3.1. COBERTURA POR FALLECIMIENTO Y BENEFICIO POR SOBREVIVENCIA

LA INSTITUCION pagara a los Beneficiarios designados la Suma Asegurada que se encuentre sefialada
en la Poliza de Seguro para esta cobertura al ocurrir el Fallecimiento del Asegurado mas el saldo de su
"Reserva”, siempre que éste fallezca dentro del plazo del sequro contratado y la poéliza se encuentre
vigente.

El presente seguro sera contratado a un plazo de entre los siguientes:
a) Plazo de seguro por 10 afios

b) Plazo de seguro por 20 afios

) Plazo de seguro a Edad Alcanzada de 65 afios.

Para el plazo de seguro a 10 y 20 afios, si el Asegurado sobrevive al término del plazo de seguro
contratado, el contrato terminard sin obligacién alguna para LA INSTITUCION, con la devolucion al
Asegurado del saldo de la “Reserva” de su poliza.

Para el plazo de seguro a Edad Alcanzada de 65 afios, si el Asegurado sobrevive al término de la edad
alcanzada contratada, LA INSTITUCION pagaré al Asegurado el saldo de la “Reserva” de su péliza, en
una exhibicion, es decir:

— El importe del esquema de Administracion de la “Reserva” denominado “Del Seguro”, mas,

— El importe que corresponda al esquema de Administracion de la “Reserva” denominado
“Plan Personal de Retiro”, mas,

— El importe que corresponda al esquema de Administracion de la “Reserva” denominado
“Cuenta Personal Especial para el Ahorro”, mas,

- El importe que corresponda al esquema de Administraciéon de la “Reserva” denominado
“De Ahorro”

Opcionalmente, a eleccién del Asegurado, la porciéon de la “Reserva” que corresponda al esquema
denominado “Cuenta Personal Especial para el Ahorro”, podra pagarse a través de pagos mensuales u
otra forma de pago actuarialmente equivalente.

Al concluir el pago de la “Reserva” bajo el esquema convenido con el Asegurado, terminara el presente
Contrato sin obligaciéon alguna para LA INSTITUCION.

3.2. LIMITES DE EDAD
Los limites de admision fijados por LA INSTITUCION para la cobertura basica son de:
a) 18 aflos como minimo y de 85 aflos como maximo si contrata el plazo de seguro por 10 afos

b) 18 afilos como minimo y de 75 aflos como maximo si contrata el plazo de seguro por 20 afos y
¢) 18 ainos como minimo y de 60 ailos como maximo para el plazo a edad alcanzada 65

4. APARTADO CUATRO - CLAUSULAS PARTICULARES
4.1. PRIMA

Para los efectos de la presente pdliza, a cualquier cantidad de dinero que el Asegurado ingrese a la
Péliza se le llamara Prima.

Esta puede ser:

PRIMA BASICA.- Es aquella que el Asegurado debe pagar para estar protegido en caso de
Fallecimiento.
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PRIMAS ADICIONALES.- Son aquellos pagos adicionales a la Prima Basica, que el Asegurado efectle a su
Polizay que a su eleccion, pueden ser aplicados en las opciones establecidas en el punto 4.4 Esquemas de
Administracién de la “Reserva” segun corresponda al plazo de seguro contratado.

4.2. "RESERVA”
Todas las aportaciones de Prima se aplicaran para constituir e incrementar la “Reserva”.
4.3. INVERSION DE LA “RESERVA”

LA INSTITUCION invertird la “Reserva” de acuerdo a las reglas de inversiéon de caracter general
establecidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a través de la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas.

4.4. ESQUEMAS DE ADMINISTRACION DE LA “RESERVA”

LA INSTITUCION pondra a disposicion del Asegurado, varios esquemas de administracion de la
“Reserva”, esto con la finalidad de dar cumplimiento a las disposiciones fiscales de los articulos 176 y
218 de la LISR, asi como establecer un esquema eficiente para la Administracién.

El Asegurado podra elegir a que esquema de Administracion deben ser destinadas sus aportaciones
de Prima.

Los Esquemas a los que se hace referencia son:

e DEL SEGURO.- Se compone de la(s) Prima(s) Basica(s) incrementada(s) con los intereses
que correspondan de acuerdo a lo registrado ante la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas.

e  PLAN PERSONAL DE RETIRO.- (Sélo para el seguro con plazo a Edad Alcanzada de 65
anos) Se compone de las Primas Adicionales, destinadas a formar un Plan Personal de
Retiro incrementadas con lo intereses generados por su inversioén.

S6lo podran destinarse Primas Adicionales a éste Esquema si la edad del Asegurado es
menor de 65 afos y estaran sujetas a las disposiciones de la LISR, Articulo 176 Fraccion V.

e  CUENTA PERSONAL ESPECIAL PARA EL AHORRO- (Sélo para el seguro con plazo a Edad
Alcanzada de 65 ainos) Se compone de las Primas Adicionales, destinadas a formar una
Cuenta Personal Especial para el Ahorro incrementadas con los intereses generados por
su inversion.

Asi mismo estard sujeto a las disposiciones de la LISR Articulo 218.

e DE AHORRO.- Se compone de cualquier cantidad que el Asegurado desee ingresar a su
Péliza por este concepto.

Para el seguro con plazo a Edad Alcanzada de 65 afios, se compone también de las Primas
Adicionales que excedan los topes establecidos en cada uno de los Articulos de la LISR 176
y 218, incrementadas por lo intereses generados por su inversion.

En caso de que el Asegurado realice alguna aportacion de Prima y no defina el Esquema al cual deba
asignarse ésta, LA INSTITUCION procedera a aplicarla al Esquema de Ahorro.

4.5. TRASPASOS ENTRE LOS ESQUEMAS DE ADMINISTRACION DE LA “RESERVA”
(Sélo para el seguro con plazo a Edad Alcanzada de 65 afios)

El Asegurado podra realizar traspasos entre los esquemas de administracion de la “Reserva”
denominados “De Ahorro”, “Plan Personal de Retiro” y “Cuenta Personal Especial para el Ahorro” de
los cuales podra elegir entre las opciones disponibles.

Al realizar traspasos del esquema “De Ahorro” a otro esquema, no se realizard ninguna retencion de
impuesto.
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En los traspasos del esquema “Plan Personal de Retiro” a otro esquema o del esquema de la “Cuenta
Personal Especial para el Ahorro” a otro esquema, se aplicard la retencion de impuesto segun las
disposiciones fiscales de los articulos 176 y 218 de la LISR.

4.6. DEDUCCION AUTOMATICA DE LOS COSTOS DE LA POLIZA

Del Esquema de Administracion de la “Reserva” denominado “Del Seguro” se realizaran
mensualmente las deducciones del Costo del Seguro y Costos Administrativos de la Péliza, siempre
y cuando exista saldo suficiente, en caso contrario se aplicara lo descrito en el inciso B de la clausula
de Cancelacién del Seguro del APARTADO CINCO, CLAUSULAS GENERALES:

e  COSTO DEL SEGURO: Es el costo que representa la cobertura de Fallecimiento y que se
determina de conformidad con los procedimientos contenidos en el registro de este
producto ante la Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas.

e COSTOS ADMINISTRATIVOS: Son los costos generados por la administracion e
intermediacion de la Péliza y que se determinan de conformidad con los procedimientos
contenidos en el registro de este producto ante la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas.

4.7. RETIROS PARCIALES

El Asegurado podra realizar Retiros Parciales de la “Reserva”, de los esquemas de administracion,
exceptuando del Esquema de Administracién de la “Reserva” denominado “Del Seguro”.

A cada Retiro Parcial efectuado se aplicara la retencion conforme lo prevea la LISR al momento de la
solicitud de retiro correspondiente.

Para el caso en que se efectue el pago de la prima adicional a través del sistema de domiciliacion,
ésta no podra ser sujeta de un retiro parcial hasta pasados 90 dias contados a partir de la fecha en
que fue pagada.

4.8. VALOR DE RESCATE
El Asegurado podra obtener como Valor de Rescate, el saldo de la “Reserva”.

El rescate que se efectle tendrd un costo de administracion, cuyo monto serd descontado del
Esquema de Administracién de la “Reserva” denominado “Del Seguro”

Al Rescate efectuado se le aplicara la retencion conforme lo prevea la LISR al momento de la solicitud
del Rescate correspondiente.

4.9. COSTO DE ADMINISTRACION POR RESCATE

El Costo de Administracion por Rescate se define como un porcentaje aplicado Unicamente al
Esquema de Administracion de la “Reserva” denominado “Del Seguro” que varia dependiendo el
afno en que se encuentre la Péliza al momento de la solicitud del rescate, mismo que se establece en
la tabla siguiente:

Costo de Admon. Costo de Admon.
Por Rescate Por Rescate

1 100% 6 40%
2 100% 7 30%
3 70% 8 20%
4 60% 9 10%
5 50% 10 y mas 0%
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4.10. ESTADOS DE CUENTA

LA INSTITUCION pondré a disposicion del Asegurado en las oficinas de aquella a partir del dia 10 de cada
mes, un Estado de Cuenta en el que se indicaran los movimientos operados en el periodo mensual que
precede, asi como el saldo de cada uno de sus Esquemas de Administracion exceptuando el Esquema de
Administracion de la “Reserva” denominado “Del Seguro”

El “Asegurado” dispone de treinta dias naturales contados a partir de la fecha de la puesta a su
disposicion del estado de cuenta para solicitar cualquier rectificacién en dicho estado. Transcurrido tal
plazo se considerara aceptada la informacién contenida en el estado de cuenta.

4.11. CONSTANCIA DE APORTACIONES DE PRIMA
(S6lo para el seguro con plazo a Edad Alcanzada de 65 afos)

LA INSTITUCION pondra a disposicion del Asegurado en las oficinas de aquella a partir del dia 10 de
febrero de cada afio, la Constancia de Aportaciones de Prima en la cual se indicara las aportaciones de
prima efectuadas en el ejercicio anual, que fueron aplicadas en los esquemas de Administraciéon de la
“Reserva” con base en las instrucciones del Asegurado.

4.12. ACTUALIZACION DE LA OPERACION DEL SEGURO

La operacion del presente seguro atendera en todo momento las disposiciones legales vigentes, por
lo que los términos contratados se sujetaran automaticamente a los cambios de la Ley que apliquen al
seguro y/o los esquemas de Administracion de la “Reserva” elegidos por el Asegurado.

. APARTADO CINCO - CLAUSULAS GENERALES
5.1. CONTRATO DE SEGURO

Esta Péliza y sus endosos, la solicitud de seguro y sus anexos, asi como los recibos de pago de las Primas,
constituyen prueba de este Contrato, celebrado entre LA INSTITUCION y el Contratante, que sélo podra
ser modificado mediante consentimiento previo de las partes Contratantes y haciéndose constar por
escrito mediante endosos registrados ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

A su vez, para efectos de comprobar el pago de primas, los recibos del banco con la referencia respectiva,
los estados de cuenta que indiquen el pago a través del sistema de domiciliacién y los propios estados
de cuenta del presente seguro servirdn como comprobantes de pago para los efectos del contrato del
seguro.

5.2. BENEFICIOS CONVENIDOS

Estas condiciones generales en su APARTADO TRES — DESCRIPCION DE LA COBERTURA contiene la
cobertura y plazos de seguro que se podran contratar con LA INSTITUCION, por lo tanto, la que usted
esta adquiriendo consiste en aquello exclusivamente establecido en la caratula de la Péliza y en su caso,
en los endosos anexos a la misma.

5.3. FECHA DE INICIO DE VIGENCIA DE LA POLIZA

Se encuentra sefalada en la caratula de la Péliza y sera la fecha a partir de la cual entrara en vigor la
Cobertura contratada.

5.4. VIGENCIA DEL SEGURO

Este seguro se mantendra vigente durante el periodo comprendido entre las fechas de inicio y término de
la vigencia sefialadas en la caratula de la Péliza, siempre y cuando exista saldo suficiente en el Esquema
de Administracion de la “Reserva” denominado “Del Seguro” para realizar la Deduccion Automatica de
los Costos de la Péliza conforme a lo establecido en el numeral 4.6 del APARTADO CUATRO — CLAUSULAS
PARTICULARES.
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El Esquema de Administracion de la “Reserva” denominado “Del Seguro” se incrementa con las
aportaciones de Prima Basica, por consiguiente, para que haya saldo suficiente en éste y se satisfagan
los Costos de la Poliza, sera necesario que el Asegurado cumpla con el pago de la(s) Prima(s) Basica(s)
establecida(s) en este Contrato de Seguro o bien, cuando no sea cubierta por el Asegurado, se cubra
la Prima Basica conforme a lo referido en la cldusula de Pago de Primas de este APARTADO CINCO
— CLAUSULAS GENERALES.

5.5. CANCELACION DEL SEGURO
El presente Seguro podra cancelarse antes del plazo convenido por las siguientes causas:
a) A peticién del Contratante:

Si el Contratante lo solicita por escrito a LA INSTITUCION. La cancelacion causara efecto a
partir de la fecha en que la solicitud sea recibida en las oficinas de LA INSTITUCION, o a partir
de la fecha solicitada en el documento respectivo, la que sea posterior.

b) Cancelacién Automatica:

Por saldo insuficiente en el Esquema de Administracion de la “Reserva” denominado “Del
Seguro” para realizar la Deduccion Automatica de los Costos de la Poliza conforme a lo
establecido en el numeral 4.6 del APARTADO CUATRO - CLAUSULAS PARTICULARES.

5.6. OMISIONES O DECLARACIONES INEXACTAS

El Contratante, esta obligado a declarar por escrito a LA INSTITUCION todos los hechos importantes
indicados en la solicitud, exdmenes médicos y cuestionarios adicionales para la apreciacion del riesgo,
los cuales pueden influir en las condiciones convenidas, tal como los conozca o deba conocer en el
momento de celebracién del contrato de seguro.

La omisiéon o declaracién inexacta de tales hechos, facultard a LA INSTITUCION para considerar
rescindido de pleno derecho el contrato de seguro, aunque éstos no hayan influido en la realizacion
del siniestro.

5.7. INDISPUTABILIDAD

Este contrato de seguro sera indisputable después de haber transcurrido un lapso de dos afios contados
a partir de la fecha de inicio de vigencia de la Péliza o de su ultima rehabilitacion, durante el cual LA
INSTITUCION se reserva el derecho de investigar la presencia de omisiones o inexactas declaraciones en
la celebracién del contrato de seguro respectivo, por lo que transcurrido dicho plazo LA INSTITUCION
renuncia al derecho que le confiere la Ley sobre el Contrato de Seguro para rescindir el contrato por
omisiones o inexactas declaraciones en que hubiere incurrido el Asegurado.

Asimismo, si con posterioridad al inicio de vigencia de la Péliza o de su ultima rehabilitacion el Asegurado
presentan pruebas de asegurabilidad para cualquier incremento de suma asegurada, dicho incremento
sera indisputable después de transcurridos los primeros dos afos contados a partir de la fecha de su
contratacion, aplicAndose lo mencionado en el parrafo anterior.

5.8. MODIFICACIONES Y NOTIFICACIONES

Sélo tendran validez las modificaciones pactadas expresamente entre las partes y que consten por
escrito en la Péliza, o mediante endosos a la misma registrados previamente ante la Comisién
Nacional de Segurosy Fianzas. En consecuencia, los agentes o cualquier otra persona no autorizada
por LA INSTITUCION carecen de facultades para hacer modificaciones o concesiones.

En los términos del Articulo 26 de la Ley sobre el Contrato del Seguro, a continuacién se transcribe
el Articulo 25 de esta Ley:

“Si el contenido de la Péliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra
pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la
Péliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la Pdéliza o de sus
modificaciones”.
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Toda notificacion a LA INSTITUCION debera hacerse por escrito y dirigirse al domicilio social de la misma,
la cual aparece en la caratula de la Pdliza. Las comunicaciones que LA INSTITUCION deba hacer al
Asegurado, las dirigira al domicilio especificado en la caratula de la Péliza, o al ultimo que haya tenido
conocimiento.

5.9. CAMBIO DE CONDICIONES

Dentro de la vigencia de la Péliza el Contratante podra solicitar la modificaciéon de la suma asegurada.
En cualquier caso, se establecerd un nuevo plan de pago de Prima(s) Basica(s).

Los cambios mencionados en el parrafo anterior, estaran sujetos a los resultados de los requisitos de
asegurabilidad que el Asegurado correspondiente presente a LA INSTITUCION, con la previa solicitud de
la misma.

5.10. INMUTABILIDAD

Mientras ésta Péliza esté en vigor, LA INSTITUCION no podra modificar la(s) Prima(s) Basica(s), salvo por
el efecto que tuviesen los incrementos o decrementos de suma asegurada, que se efectiien dentro de la
vigencia de la Pdliza.

Se excluye del alcance de esta clausula al recargo fijo y recargo por pago fraccionado, asi como a los
gastos de expedicidon, mismos que corresponderan a los que estén en vigor al momento de la expedicion
del recibo correspondiente.

5.11. CONDICION DE RIESGO PACTADO

Este contrato de seguro se celebra con base a lo declarado en la solicitud en lo referente a residencia,
ocupacion, viajes y género de vida del Asegurado en esta Poliza.

Es obligacion del Asegurado notificar a LA INSTITUCION los cambios que sobre los aspectos mencionados
en el parrafo anterior, modifiquen esencialmente lo declarado en la solicitud. LA INSTITUCION evaluara
si dichos cambios afectan el riesgo pactado y si procede modificara la Prima Basica correspondiente, lo
cual se notificard al Asegurado.

5.12. EDAD

Para efectos de este contrato de seguro se entendera como edad real del Asegurado, aquella que haya
cumplido en su aniversario inmediato anterior a la fecha de inicio de vigencia del seguro.

La fecha de nacimiento del Asegurado debera comprobarse legalmente y por una sola ocasiéon cuando
LA INSTITUCION lo solicite, antes o después de su fallecimiento y lo hara constar ya sea en la Péliza o en
cualquier otro comprobante y no podré exigir nuevas pruebas de edad.

Los limites de admision fijados por LA INSTITUCION para este seguro, se establecen en el APARTADO
TRES — DESCRIPCION DE COBERTURAS — LIMITES DE EDAD

Sera motivo de rescision automatica del contrato de seguro, que la edad real del Asegurado a la fecha
de celebracion del contrato se encuentre fuera de los limites de admisién establecidos anteriormente,
reduciéndose la obligacién de LA INSTITUCION a pagar el monto de la “Reserva” existente a la fecha de
rescision.

Si la edad real del Asegurado estuviera comprendida dentro de los limites de admision fijados por LA
INSTITUCION, se aplicaran las siguientes reglas:

l.- Cuando a consecuencia de la indicacion inexacta de la edad, se hubiera pagado una Prima Basica
menor de la que corresponderia por la edad real, la obligacién de LA INSTITUCION se reducird en la
proporcidon que exista entre la Prima Basica pagada y la Prima Basica correspondiente a la edad real en
la fecha de celebracion del contrato de seguro.

[l.- Si LA INSTITUCION hubiere satisfecho el importe del seguro al descubrirse la inexactitud de la
indicacién sobre la edad, tendra derecho a repetir lo que hubiere pagado de mas conforme al calculo de
la fraccién anterior, incluyendo los intereses respectivos.
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lll.- Si a consecuencia de la inexacta indicacién de la edad, se estuviere pagando una Prima Basica
mas elevada que la correspondiente a la edad real, LA INSTITUCION estara obligada a rembolsar la
diferencia entre el monto de la “Reserva” del seguro existente y el monto de la “Reserva” del sequro
correspondiente a la edad real. La(s) Prima(s) Basica(s) ulteriores deberan reducirse de acuerdo con la
edad; y

IV.- Si con posterioridad al fallecimiento, se descubriera que fue incorrecta la edad manifestada en la
solicitud, y ésta se encuentra dentro de los limites de admision autorizados, LA INSTITUCION estara
obligada a pagar la suma asegurada que la(s) Prima(s) Basica(s) cubierta(s) hubiere(n) podido pagar de
acuerdo con la edad real.

Para los calculos que exige la presente clausula se aplicaran las tarifas que hayan estado en vigor al
tiempo de la celebracién del contrato de seguro.

5.13. PAGO DE PRIMAS

La(s) Prima(s) para efectos de esta Péliza sera(n) la(s) sefialadas en el APARTADO CUATRO — CLAUSULAS
PARTICULARES

Art. 40 de la Ley sobre el Contrato de Seguro:

“Si no hubiese sido pagada la Prima o la primera fraccion de ella, en los casos de pago en parcialidades,
dentro del término convenido, el cual no podra ser inferior a tres dias ni mayor a treinta dias naturales
siguientes a la fecha de su vencimiento, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce
horas del ultimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se aplicara el mayor
previsto en este articulo.”...

En el caso de la presente péliza, el plazo para el pago de la Prima Basica terminara una vez transcurridos
30 dias contados a partir de aquel en que se hubiera agotado el saldo del Esquema de Administracion
de la “Reserva” denominado “Del Seguro”.

En caso de que no se realice el pago de la(s) Prima(es) Basica(s) por parte del Asegurado se cubrira el
monto respectivo en primer lugar del saldo del Esquema de Administracién de la “Reserva” denominado
“De Ahorro”, en caso de ser insuficiente en segunda instancia se tomara del Esquema Plan Personal de
Retiro y en ultima instancia del Esquema de la Cuenta Especial Personal de Ahorro para el Retiro. En
cuyo caso, cada deduccién que se realice para el pago de la prima correspondiente se considera como
un retiro parcial con la afectacién fiscal respectiva.

5.14. PERIODICIDAD

La Prima Basica tiene periodicidad anual, sin embargo, el Contratante puede optar por liquidar la
Prima Basica de manera fraccionada, ya sea con periodicidad mensual, trimestral o semestral. Si el
Contratante opta por el pago fraccionado de la Prima Basica, las exhibiciones deberan ser por periodos
de igual duracion, no inferiores a un mes y venceran al inicio de cada periodo pactado aplicAndose
la tasa de financiamiento por pago fraccionado que esté en vigor al momento de la expedicion del
recibo.

5.15. PAGO INMEDIATO

Al fallecimiento del Asegurado, mediante la presentacion del certificado médico de defuncién
correspondiente, solicitud de pago debidamente requisitada por el Beneficiario, asi como copia de
su identificacion oficial, salvo restriccién legal en contrario, LA INSTITUCION realizara un anticipo
inmediato hasta del 10% de la suma asegurada de la Cobertura por Fallecimiento contratada que en
su caso corresponda, con un maximo de 100 veces el Salario Minimo General Mensual Vigente en el
Distrito Federal, el cual sera pagado al Beneficiario que lo solicite.

Se previene que la liquidacion por este concepto no podrd ser mayor del porcentaje que como
Beneficiario tenga asignado el reclamante de este derecho.

5.16. SUICIDIO

En caso de suicidio del Asegurado dentro de los dos primeros afios de la celebracién de este contrato
de seguro o de su Ultima rehabilitacién, la obligacién de LA INSTITUCION se limitara a devolver a los
beneficiarios designados la “Reserva” constituida, disponible en la fecha del fallecimiento.
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5.17. INDEMNIZACIONES

Tan pronto como el Beneficiario, en su caso, tenga conocimiento de la realizacién del siniestro y
del derecho constituido a su favor por el Contrato de seguro, deberé ponerlo en conocimiento de
LA INSTITUCION.

El Beneficiario gozard de un plazo maximo de cinco dias para el aviso que debera ser por escrito, salvo
caso fortuito o de fuerza mayor, debiendo dar el aviso en cuanto cese uno u otro.

LA INSTITUCION quedara desligada de las obligaciones del Contrato de seguro respecto de la cobertura
por fallecimiento si el Beneficiario omite el aviso inmediato con la intencién de impedir que se compruebe
con oportunidad las circunstancias del siniestro.

LA INSTITUCION tendréa el derecho de exigir del Beneficiario toda clase de informacién sobre los hechos
relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacién y
las consecuencias del mismo.

Las obligaciones de LA INSTITUCION quedaran extinguidas si demuestra que el Beneficiario o sus
representantes, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente hechos
que excluirian o podrian restringir dichas obligaciones. Lo mismo se observard en caso de que, con
igual propésito, no le remitan en tiempo la documentacién que para este fin haya solicitado LA
INSTITUCION.

5.18. INDEMNIZACION POR MORA

En el caso de que LA INSTITUCION, no obstante haber recibido los documentos e informacién que le
permitan conocer el fundamento de la reclamacién que le haya sido presentada, no cumpla con la
obligacién de pagar la cantidad procedente en los términos del articulo 71 de la Ley sobre el Contrato
de Seguro, estara obligada a pagar una indemnizaciéon por mora de conformidad con lo dispuesto en el
Articulo 135 bis de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

5.19. DEDUCCIONES
Cualquier adeudo derivado de esta Péliza, serd deducido de la liquidacién que proceda.
5.20. BENEFICIARIOS

Siempre que no exista restriccion legal en contrario el Asegurado podra hacer designacion de Beneficiarios
mediante notificacion por escrito a LA INSTITUCION. En el supuesto de que la notificacién de que se
trata, no se reciba oportunamente y LA INSTITUCION pague el importe del seguro al ultimo Beneficiario
de que haya tenido conocimiento, sera sin responsabilidad alguna para ésta.

El Asegurado, aun en el caso de que haya designado en la Péliza a un tercero como Beneficiario del
seguro, podra disponer libremente del derecho derivado de éste, por acto entre vivos o por causa de
muerte.

El Asegurado puede renunciar al derecho que tiene de cambiar de Beneficiario(s), si asi lo desea,
haciendo una designacién irrevocable, y deberd comunicarlo al (los) Beneficiario(s) y a LA INSTITUCION,
dicha renuncia debera hacerse constar en la Péliza y esta circunstancia sera el Unico medio de prueba
admisible.

Cuando no exista Beneficiario designado o si sélo se hubiera nombrado uno y éste fallece antes o al
mismo tiempo que el Asegurado y no exista designacién de otro Beneficiario, el importe del seguro se
pagara a la sucesion del Asegurado, salvo pacto en contrario o que hubiere renunciado al derecho de
revocar la designacién de Beneficiarios.

El Asegurado debe designar asus Beneficiariosen formaclaray precisa, paraevitar cualquierincertidumbre
sobre el particular. Cuando existan varios Beneficiarios, la parte del que fallezca antes que el Asegurado,
acrecentara por partes iguales la de los demas, salvo estipulacién en contrario.
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En el caso de que se desee nombrar Beneficiarios a menores de edad, no se debe sefialar a un mayor como
representante de los menores para efecto de que, en su representacion, cobre la indemnizacién.

Lo anterior porque las legislaciones civiles previenen la forma en que deben designarse tutores, albaceas,
representantes de herederos u otros cargos similares y no consideran al Contrato de seguro como el
instrumento adecuado para tales designaciones.

La designacion que se hiciera de un mayor de edad como representante de menores Beneficiarios,
durante la minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se nombra Beneficiario al mayor
de edad, quien en todo caso sélo tendra una obligacion moral, pues la designacién que se hace de
Beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma
asegurada.

5.21. PRESCRIPCION

Todas las acciones que se deriven de esta Péliza de seguro prescribiran en dos anos, contados en los
términos del articulo 81 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que
les dio origen, salvo los casos de excepcion consignados en el articulo 82 de la misma ley.

El plazo de que trata el parrafo anterior no correra en caso de omision, falsas o inexactas declaraciones
sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que LA INSTITUCION haya tenido conocimiento de él,
y si se trata de la realizacion del siniestro, desde el dia en que haya llegado a conocimiento de los
interesados, quienes deberdn demostrar que hasta entonces ignoraban dicha realizacién. Tratandose
de terceros Beneficiarios se necesitara, ademas, que estos tengan conocimiento del derecho constituido
a su favor.

En términos del articulo 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y 84
de la Ley sobre el Contrato de Seguro, la interposicién de la reclamacién ante la Comisién Nacional
para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, asi como el nombramiento de
peritos con motivo de la realizacion del siniestro producira la interrupcién de la prescripcién, mientras
que la suspension de la prescripcion solo procede por la interposicién de la reclamacion ante la unidad
especializada de atencién de consultas y reclamaciones de esa institucion, conforme lo dispuesto por el
articulo 50-Bis de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

5.22. TERMINACION DEL CONTRATO

El contrato terminara sin obligaciéon posterior para LA INSTITUCION, con el pago que proceda por
el beneficio, por liquidacién del Rescate que proceda, por expiracion del plazo de seguro o por la
cancelacion del seguro.

5.23. MONEDA

Todos los pagos relativos a este Contrato, ya sean por parte del Contratante o por LA INSTITUCION,
se efectuaran en Moneda Nacional, y en su caso, ajustandose a las disposiciones de la Ley Monetaria
vigentes a la fecha de pago.

5.24. COMPETENCIA

En caso de controversia, el quejoso podra hacer valer sus derechos en los términos previstos por la Ley
de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

La competencia se determinara en los términos que establezcan las disposiciones legales aplicables.
5.25. DERECHO DEL CONTRATANTE PARA CONOCIMIENTO DEL PORCENTAJE DE INTERMEDIACION

Durante la vigencia de la Péliza el Contratante podra solicitar por escrito a LA INSTITUCION le informe
el porcentaje de la Prima que, por concepto de comisién o compensacién directa, corresponda al
intermediario o persona moral por su intervencion en la celebracion de este contrato. La institucion
proporcionara dicha informacién por escrito o por medios electrénicos, en un plazo que no excedera
de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud.
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5.26. ESQUEMA DE ADMINISTRACION DE LA “RESERVA” DE PRIMA DEL PLAN PERSONAL DE RETIRO

Este Esquema de Administracion de la “Reserva” del Plan Personal de Retiro tiene como base la fraccion
V del articulo 176 de la LISR encontrandose LA INSTITUCION autorizada para operar este esquema.

CONDICIONES Y CONSECUENCIAS FISCALES

* Al solicitar el Esquema de Administracién de la “Reserva” del Plan Personal de Retiro, se
debera de requerir y obtener del Proponente la Clave Unica de Registro Poblacional (CURP) o
el Registro Federal de Contribuyentes con su homoclave.

e El monto maximo que podrd hacer deducible el Asegurado de las aportaciones de Prima al
Esquema de Administracién de la “Reserva” del Plan Personal de Retiro sera de hasta el 10%
de sus ingresos acumulables en el ejercicio, sin que dichas aportaciones de Prima excedan del
equivalente a cinco salarios minimos generales vigentes del area geografica correspondiente
al domicilio fiscal del Asegurado elevado al aio.

e Cuando el saldo que corresponde al Esquema de Administracién de la “Reserva” del Plan
Personal de Retiro, incluyendo los rendimientos que ella genere, correspondientes a las Primas
que hubiese deducido fiscalmente, se retire total o parcialmente antes de que se cumplan los
requisitos de permanencia establecidos en la LISR, dicho retiro se considerara para el Asegurado
como ingreso acumulable, y LA INSTITUCION efectuara retenciones a la tasa del 20% sobre el
monto relativo a las Primas retiradas del saldo del Esquema de Administracion de la “Reserva”
del Plan Personal de Retiro, sin considerar los intereses y por lo que se refiere a éstos, aplicara
la tasa del 20% sobre el monto de los intereses reales, entregandose al Asegurado constancia
de las retenciones efectuadas.

e En el caso de fallecimiento del Asegurado, el Beneficiario designado o el heredero, estaran
obligados a acumular a sus demas ingresos del ejercicio, el saldo de la “Reserva” administrada
bajo el Esquema de Administracion de la “Reserva” del Plan Personal de Retiro, y LA INSTITUCION
debera efectuar una retencién a la tasa del 20% sobre el saldo de la “Reserva” referida, sin
considerar los intereses, y por lo que se refiere éstos, aplicara la tasa del 20% sobre el monto
de los intereses reales, entregandose a los beneficiarios constancia de dichas retenciones de
impuesto.

e El monto del retiro estard exento de retencion de impuesto cuando el Asegurado cumpla los
siguientes requisitos de permanencia:

- Que llegue a la edad de 65 afios.
- Que el Asegurado se invalide o incapacite para realizar un trabajo personal remunerado.

Beneficio fiscal cuando se cumple con los requisitos de permanencia

e  LaINSTITUCION entregara el saldo de las aportaciones de Prima mas sus rendimientos libres de
retencién de impuesto, conforme al oficio de autorizacién 330-SAT-10200 Exp. MME-920427-
EM3 emitido por el Servicio de Administraciéon Tributaria (SAT), Administracion General de
Grandes Contribuyentes. (Anexo A)

e  Elretiro de las Primas deducidas fiscalmente y sus rendimientos al haber cumplido los requisitos
de permanencia sefialados anteriormente seran acumulables conforme al procedimiento que a
continuacién se describe:

a) En el ejercicio en que el saldo de la “Reserva” referida se retire, asi como en los nueve
ejercicios siguientes, el Asegurado sumara al resto de sus ingresos por pensiones a que se refiere
el articulo 109, fraccién il de la Ley del ISR, una décima parte del monto correspondiente a las
Primas deducidas fiscalmente y los intereses reales generados por ellas y el conjunto de estos
ingresos es el que deberd considerarse para determinar la exencion establecida en el ultimo
precepto citado, hasta el limite autorizado por ejercicio fiscal.

b) Las Primas deducidas y los intereses reales que no gocen de la exencion fiscal mencionada se
acumularan al resto de los ingresos percibidos en una décima parte durante 10 aios.
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e Los intereses reales determinados de acuerdo al Articulo 159 de la Ley del Impuesto Sobre la
Renta, proveniente de las Primas no deducidas fiscalmente, seran acumulables en su totalidad
en el ejercicio en que se generen, de acuerdo a los articulos 158 y 159 de la misma Ley.

° Las Primas no deducidas fiscalmente no serdn acumulables.

Las tasas impositivas y el calculo de los impuestos se efectuara de acuerdo con la legislacion vigente en
la fecha en que se efectle el pago al asegurado o al beneficiario.

5.27. ESQUEMA DE ADMINISTRACION DE LA “RESERVA” DE PRIMA DE LA CUENTA PERSONAL ESPECIAL
PARA EL AHORRO )
(SEGURO DE VIDA QUE SE ASEMEJA A UN PLAN DE PENSIONES BAJO LA MODALIDAD DE JUBILACION
O RETIRO)

Las Primas administradas bajo el Esquema de Administracion de la “Reserva” de Prima de la Cuenta
Personal Especial para el Ahorro establecidas en este contrato, el cual se asemeja a un plan de pensién
bajo la modalidad de retiro, se les dara el tratamiento fiscal que sefala el articulo 218 de la Ley del
Impuesto Sobre la Renta que a continuacién se transcribe:

Articulo 218 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

"Los contribuyentes a que se refiere el Titulo IV, de esta Ley, que efectien depdsitos en las cuentas
personales especiales para el ahorro, realicen pagos de Primas de contratos de seguro que tengan
como base planes de pensiones relacionados con la edad, jubilacién o retiro que al efecto autorice el
Servicio de Administracién Tributaria mediante disposiciones de caracter general, o bien adquieran
acciones de las sociedades de inversién que sean identificables en los términos que también sefale
el propio Servicio mediante disposiciones de caracter general, podran restar el importe de dichos
depédsitos, pagos o adquisiciones, de la cantidad a la que se le aplicaria la tarifa del articulo 177 de
esta Ley de no haber efectuado las operaciones mencionadas, correspondiente al ejercicio en que
éstos se efectuaron o al ejercicio inmediato anterior, cuando se efectien antes de que se presente la
declaracion respectiva, de conformidad con las reglas que a continuacion se sefialan:

MONTO MAXIMO
I. El importe de los depdsitos, pagos o adquisiciones a que se refiere este articulo no podran exceder en
el ejercicio fiscal de que se trate, del equivalente a $152,000.00, considerando todos los conceptos.

Las acciones de las sociedades de inversion a que se refiere este articulo quedaran en custodia de la
sociedad de inversion a la que correspondan, no pudiendo ser enajenadas a terceros, reembolsadas o
recompradas por dicha sociedad, antes de haber transcurrido un plazo de cinco afios contado a partir
de la fecha de su adquisicién, salvo en el caso de fallecimiento del titular de las acciones.

INGRESOS ACUMULABLES

Il. Las cantidades que se depositen en las cuentas personales, se paguen por los contratos de seguros,
o se inviertan en acciones de las sociedades de inversion, a que se refiere este articulo, asi como los
intereses, reservas, sumas o cualquier cantidad que obtengan por concepto de dividendos, enajenacién
de lasacciones de las sociedades de inversion, indemnizaciones o préstamos que deriven de esas cuentas,
de los contratos respectivos o de las acciones de las sociedades de inversién, deberdn considerarse,
como ingresos acumulables del contribuyente en su declaracion correspondiente al afio de calendario
en que sean recibidas o retiradas de su cuenta personal especial para el ahorro, del contrato de seguro
de que se trate o de la sociedad de inversidon de la que se hayan adquirido las acciones. En ningun caso
la tasa aplicable a las cantidades acumulables en los términos de esta fraccion sera mayor que la tasa
de impuesto que hubiera correspondido al contribuyente en el ailo en que se efectud los depdsitos, los
pagos de la Prima o la adquisicion de las acciones, de no haberlos recibido.

FALLECIMIENTO DEL TITULAR

En los casos de fallecimiento del titular de la cuenta especial para el ahorro, del asegurado o del
adquiriente de las acciones, a que se refiere este articulo, el beneficiario designado o heredero estara
obligado a acumular a sus ingresos, los retiros que efectie de la cuenta, contrato o sociedad de
inversién, segun sea el caso.
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SOCIEDAD CONYUGAL

Las personas que hubieran contraido matrimonio bajo régimen de sociedad conyugal, podran considerar
la cuenta especial o la inversién en acciones a que se refiere este articulo, como de ambos cényuges en
la proporcién que les corresponda, o bien de uno solo de ellos, en cuyo caso los dep6sitos, inversiones
y retiros se consideraran en su totalidad de dichas personas. Esta opcion se debera ejercer para cada
cuenta o inversion al momento de su apertura o realizacién y no podra variarse.

CONTRATOS DE SEGURO BASADO EN PENSIONES

Los contribuyentes que realicen pagos de Primas de contratos de seguro que tengan como base planes
de pensiones relacionados con la edad, jubilacion o retiro y ademas aseguren la vida del contratante, no
podran efectuar la deduccién a que se refiere el primer parrafo de este articulo por la parte de la Prima
que corresponda al componente de vida. La institucién de seguros debera desglosar en el contrato de
seguro respectivo la parte de la Prima que cubre el seguro de vida. A la cantidad que pague la Institucion
de seguros a los beneficiarios designados o a los herederos como consecuencia del fallecimiento del
asegurado se le dara el tratamiento que establece el articulo 109, fraccién XVII, primer parrafo de esta
Ley por la parte que corresponde al seguro de vida. Las Instituciones de seguros que efectien pagos
para cubrir la Prima que corresponda al componente de vida con cargo a los fondos constituidos para
cubrir la pensién, jubilacion o retiro del asegurado, deberan retener como pago provisional el impuesto
que resulte en los términos del articulo 170 de esta Ley.

CONDICIONES Y TRATAMIENTO FISCAL

TRATAMIENTO FISCAL

e El importe de las Primas sera deducible hasta un monto que no exceda de $152,000.00
(Ciento cincuenta y dos mil pesos).

e Los retiros o el rescate efectuados por el propio Asegurado o sus Beneficiarios, estaran
sujetos a una retencién que se determinara aplicando al monto retirado la tasa maxima
establecida en el art. 177 de la LISR.

e Los retiros o el rescate efectuados deberad considerarlos el propio Asegurado o sus
Beneficiarios como un ingreso acumulable, en su declaraciéon anual, correspondiente al
ano en que fueron realizados.

CONDICIONES FISCALES

e El plazo de duracion de este plan no debera ser menor a cinco afios.

e Laedad de jubilacion o retiro conforme al articulo 279 del Reglamento de la LISR (retiro
de los recursos de la cuenta) no debera ser inferior a cincuenta y cinco afios.

e  El limite maximo para el financiamiento de este plan sera la edad de jubilacién que para
el seguro a edad alcanzada 65 dicha edad de jubilacion se fija en 65 aios.

e El pago de la indemnizaciéon se efectuard en una sola exhibicién o a través de pagos
mensuales u otra forma de pago actuarialmente equivalente.

Las tasas impositivas y el calculo de los impuestos se efectuara de acuerdo con la legislacién vigente en
la fecha en que se efectue el pago.

5.28. DEVOLUCION DE PRIMAS ADICIONALES EN CASO DE RESCISION DEL CONTRATO DE SEGURO

En el supuesto de que el presente contrato de seguro sea sujeto de rescision, LA INSTITUCION devolvera
al Asegurado o a quien sus derechos o intereses represente, las Primas Adicionales efectuadas a los
esquemas de Administracion de la “Reserva” sin que ello implique reconocimiento de derecho alguno
respecto del seguro que se rescinde.

5.29. REHABILITACION

Mediante presentacion de pruebas de asegurabilidad a LA INSTITUCION, el Contratante podra en
cualquier momento solicitar la rehabilitacién del contrato de seguro, si éste hubiera cesado en sus
efectos por falta de pago de primas.

Una vez que LA INSTITUCION ha aceptado la rehabilitacion de este contrato de seguro debera notificarlo
por escrito al Contratante, indicandole si es el caso, la cantidad necesaria que por concepto de primas,
intereses o ajuste de “Reserva”, debera pagar para restablecer su seguro.
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