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Deberás ingresar al portal de clientes con tu usuario y contraseña 

 



Dar click en mis productos para visualizar las pólizas que tiene dadas de alta. 

 



Dar click en Ver siniestros para poder ver las pólizas con siniestro relacionadas 
a la póliza que se esta consultando. 

 



El sistema muestra las pólizas relacionadas a la póliza que se esta 
consultando. 

 



El sistema muestra los siniestros de la póliza seleccionada 

 



Al seleccionar un siniestro podrá ver el detalle de las reclamaciones de 
reembolso y cirugía programa 

 


