
Guía de Hospitales 
Conoce los hospitales a los que 

puedes acceder, que brindan 
facilidades adicionales

metlife.com.mx         



Además de las ventajas que ya conoces, tu 
seguro de Gastos Médicos Mayores te ofrece 
acceso a hospitales en distintos estados del país 
los cuales cuentan con diversas facilidades. 

Da clic en el estado para conocerlos.

Tu seguro te 
da más de lo 

que crees

metlife.com.mx         

Recuerda 
que puedes 

atenderte en el 
hospital de tu 
preferencia.
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Aguascalientes

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Facilidades Star Médica
Aguascalientes

No depósito al ingreso

Mejorar la habitación sin costo 
(sujeto a disponibilidad)

Cortesía de estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Descuentos en servicios externos

Cama extra para un 
acompañante sin costo

Kit de admisión

Check Up Precios Preferencial 
Extensivo a Familiares (Directos)

Especialidades con termómetro  de 
costos medios más competitivos de la zona

Cardiología, Cirugía General
Ginecología/Obstetricia y Ortopedia

Regresar



Chihuahua

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

1. Beneficios: 60% de descuento en Laboratorio e Imagen (No aplica medicamentos de contraste, ni estudios especiales, consultar indicaciones previas, Servicios sujetos 
a disponibilidad de horarios)
·Atención con Medico General en sala de urgencias con costo preferencial.·15% de descuento en la atención en urgencias. (No aplica consulta con especialista, insumos, 
ni medicamentos). ·Traslados en ambulancias Gratuitas (aplica solo en traslados locales básico y sencillo a clínicas y hospitales de Christus Muguerza,( no incluye insumos 
ni medicamentos). ·Aplicación de Inyecciones Gratuitas (no incluyen insumos ni medicamentos). ·Tomas de presión Gratuitas (No aplican insumos, ni medicamentos)
·10% de descuento en paquetes de Check Up
*Costos preferenciales de consulta con Médico general, Ginecología, Pediatría, Internista, Cirugía, Ortopedia, Consulta con medico especiales 
*Previa cita, sujeto a disponibilidad de horario.
2. Beneficios: Descuento del 15% en Imagenología y Laboratorio.

Facilidades
Hospital 
Poliplaza 
Médica2

Hospital 
Christus 

Muguerza 
del Parque1

Star Médica 
Cd. Juárez

Star Médica 
Chihuahua

No depósito al ingreso

Mejorar la habitación sin costo 
(sujeto a disponibilidad)

Cortesía de estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Descuentos en servicios externos

Cama extra para un 
acompañante sin costo

Kit de admisión

Check Up Precios Preferencial 
Extensivo a Familiares (Directos)

Especialidades con termómetro  de 
costos medios más competitivos de la zona

Cirugía 
General y
Ortopedia

Ortopedia,
Ginecología/
Obstetricia y

Cirugía 
General

Cardiología,
Cirugía 

General,
Ginecología/
Obstetricia y

Ortopedia

Cirugía 
General,

Ginecología/
Obstetricia,
Oncología y
Ortopedia

Regresar



Ciudad de 
México

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Facilidades
Centro 
Médico 
Dalinde1

Hospital 
San Ángel 

Inn Sur1

Hospital 
San 

Ángel Inn 
Patriotismo1

Hospital San 
Ángel Inn 

Chapultepec1

Hospital San 
Ángel Inn 

Universidad1

Hospital de 
Especialidades 

Mig2

Hospital 
Angeles 

Metropolitano

Hospital 
Ángeles 
Acoxpa

No depósito 
al ingreso

Mejorar la habitación 
sin costo (sujeto a 
disponibilidad)

Cortesía de 
estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Descuentos en 
servicios externos

Cama extra para un 
acompañante sin costo

Kit de admisión

Check Up Precios 
Preferencial 
Extensivo a Familiares 
(Directos)

Especialidades con 
termómetro  de 
costos medios más 
competitivos de la zona

Cardiología,
Ginecología/
Obstetricia y
Ortopedia

Cirugía 
General

Cirugía 
General 

Oncología

Ginecología/
Obstetricia
 y Cirugía  
General

Cirugía 
General,

Oncología 
y

Ortopedia

Ginecología/
Obstetricia y

Ortopedia

Cardiología,
Cirugía 

General,
Ginecología/
Obstetricia,
Oncología y
Ortopedia

Cardiología,
Cirugía 

General,
Ginecología/
Obstetricia,
Oncología y
Ortopedia

Regresar

1. Beneficios: Desayuno Continental para un acompañante durante el primer día de hospitalización.
2. Beneficios: Desayuno de cortesía para un acompañante en Cafetería del Hospital.



Coahuila

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Facilidades
Centro Hospitalario 

la Concepción 
(Saltillo)1

Beneficencia 
Española de la 

Laguna2

No depósito al ingreso

Mejorar la habitación sin costo 
(sujeto a disponibilidad)

Cortesía de estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Descuentos en servicios externos

Cama extra para un 
acompañante sin costo

Kit de admisión

Check Up Precios Preferencial 
Extensivo a Familiares (Directos)

Especialidades con termómetro  de 
costos medios más competitivos de la zona

Cirugía General, 
Ginecología/
Obstetricia,
Ortopedia y
Oncología

Cardiología,
Ginecología/
Obstetricia y

Oncología

Regresar

1. Beneficios: 5% de descuento en gastos no cubiertos,  excepto medicamentos, materiales y equipos especiales.
2. Beneficios: Cortesía de alimento  para acompañante en las áreas de Maternidad y Pediatría



Estado de 
México

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Regresar

Facilidades Sanatorio 
Florencia

Hospital 
San Rafael 
(Cuautitlán 

Izcalli)1

Corporativo 
Hospital 
Satélite2

Hospital Río 
de la Loza

No depósito al ingreso

Mejorar la habitación sin costo 
(sujeto a disponibilidad)

Cortesía de estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Descuentos en servicios externos

Cama extra para un 
acompañante sin costo

Kit de admisión

Check Up Precios Preferencial 
Extensivo a Familiares (Directos)

Especialidades con termómetro  de 
costos medios más competitivos de la zona

Cardiología,
Cirugía 

General,
Ginecología/

Obstetria,
Oncología y
Ortopedia

Cirugía 
General,

Ginecología/
Obstetricia y

Ortopedia

Cardiología,
Cirugía General 

y 
Ginecología/

Obstetria

Cirugía General 
y

Ginecología/
Obstetricia

1. Beneficios: · Cortesía de alimento el día del ingreso hospitalario (1 día). · Membresía San Rafael (aplica para bebés que nazcan en el Hospital costo preferencial de 
consulta con Pediatría y descuentos del 15% en los servicios del Hospital ).
2. Beneficios: 10% de descuentos en farmacia, laboratorio y gabinete pagando con tarjeta de débito y efectivo y 5% pagando con TDC. En el ingreso se firmará un pagaré 
en lugar de voucher o depósito



Guanajuato

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Regresar

Facilidades Hospital Aranda de la Parra

No depósito al ingreso

Mejorar la habitación sin costo 
(sujeto a disponibilidad)

Cortesía de estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Descuentos en servicios externos

Cama extra para un 
acompañante sin costo

Kit de admisión

Check Up Precios Preferencial 
Extensivo a Familiares (Directos)

Especialidades con termómetro  de 
costos medios más competitivos de la zona

Cardiología, Cirugía General
Ginecología/Obstetricia, Oncología

y Ortopedia

Beneficios: No depósito, previa validación de vigencia de la póliza. 10% de descuento en imagenología y laboratorio 



Jalisco

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Regresar

Facilidades
Hospital 
México 

Americano1

Hospital 
Jardínes1

Real San Jose 
Valle Real

No depósito al ingreso
Solo para 
eventos 

con carta 
programada

Mejorar la habitación sin costo 
(sujeto a disponibilidad)

Cortesía de estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Descuentos en servicios externos

Cama extra para un 
acompañante sin costo

Kit de admisión

Check Up Precios Preferencial 
Extensivo a Familiares (Directos)

Especialidades con termómetro  de 
costos medios más competitivos de la zona

Cardiología,
Ginecología/
Obstetrica,
Oncología y
Ortopedia

Cirugía 
General,

Ginecología/
Obstetricia y

Oncología

Cirugía 
General,

Ginecología/
Obstetricia,
Oncología y
Ortopedia

1. Beneficios: 10%  de descuentos en servicios externos (laboratorio, imagenología, banco de sangre y farmacia).
2. Beneficios: 10% de descuentos en farmacia, laboratorio y gabinete pagando con tarjeta de débito y efectivo y 5% pagando con TDC. En el ingreso se firmará un pagaré 
en lugar de voucher o depósito.



Morelos

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Regresar

Beneficios: Regalo de Maternidad, 18.5% descuento en eventos no cubiertos.

Facilidades Sanatorio Henri Dunant

No depósito al ingreso

Mejorar la habitación sin costo 
(sujeto a disponibilidad)

Cortesía de estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Descuentos en servicios externos

Cama extra

Kit de admisión

Check Up Precios Preferencial 
Extensivo a Familiares (Directos)

Especialidades con termómetro  de 
costos medios más competitivos de la zona

Cirugía General, Ginecología/Obstetricia
y Oncología



Michoacán

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Regresar

Facilidades Morelia Medical 
Center1 Star Médica Morelia

No depósito al ingreso

Mejorar la habitación sin costo 
(sujeto a disponibilidad)

Cortesía de estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante Desayuno

Descuentos en servicios externos

Cama extra para un 
acompañante sin costo

Kit de admisión

Check Up Precios Preferencial 
Extensivo a Familiares (Directos)

Especialidades con termómetro  de 
costos medios más competitivos de la zona

Cirugía General,
Ginecología/

Obstetricia y Ortopedia

Cardiología,
Cirugía General,

Oncología y Ortopedia
1. Beneficios: 20% descuento en Gastos no cubiertos y analisis clínicos con la credencial MetLife. 30% descuentos en medicamentos de alta.



Mérida

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Facilidades Star Médica Mérida

No depósito al ingreso

Mejorar la habitación sin costo 
(sujeto a disponibilidad)

Cortesía de estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Descuentos en servicios externos

Cama extra para un 
acompañante sin costo

Kit de admisión

Check Up Precios Preferencial 
Extensivo a Familiares (Directos)

Especialidades con termómetro  de 
costos medios más competitivos de la zona

Cardiología, Cirugía General,
Ginecología/Obstetricia,

Oncología y Ortopedia

Regresar



Nuevo León

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Regresar

Facilidades
Hospital de 
Ginecología 

y Obstetricia1
Hospitaria2 Hospital y 

Clínica Oca3
Swiss 

Hospital4

No depósito al ingreso

Mejorar la habitación 
sin costo (sujeto a 
disponibilidad)
Cortesía de 
estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Descuentos en servicios 
externos

Cama extra para un 
acompañante sin costo

Kit de admisión

Check Up Precios 
Preferencial Extensivo a 
Familiares (Directos)

Especialidades con 
termómetro  de costos medios 
más competitivos de la zona

Ginecología/
Obstetricia

Cardiología,
Cirugía 

General y
Ginecología/
Obstetricia

Cardiología,
Cirugía 

General,
Oncología y 
Ortopedia

Cirugía 
General,

Oncología y
Ortopedia

1. Beneficios: 3 comidas para el acompañante, pueden usarlas el mismo día o en días distintos. 
2. Beneficios:  30% Descuentos check ups, 20% Descuentos laboratorio y rayos X.
3. Beneficios: · 25% de descuento en laboratorio y rayos X (excepto en TAC y RM). · Cortesia de alimento solo en área pediatrica.
4. Beneficios: Descuento 5% en no cobertura, 10% en gastos no cubiertos.



Puebla

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Regresar

Facilidades Christus Muguerza 
Betania1

Sociedad de 
Beneficencia 

Española de Puebla2

No depósito al ingreso

Mejorar la habitación sin costo 
(sujeto a disponibilidad)

Cortesía de estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Descuentos en servicios externos

Cama extra para un 
acompañante sin costo

Kit de admisión

Check Up Precios Preferencial 
Extensivo a Familiares (Directos)

Especialidades con termómetro  de 
costos medios más competitivos de la zona

Cardiología,
Cirugía General

 y Ortopedia

Cirugía General,
Ginecología/
Obstetricia,
Oncología y
Ortopedia

1. Beneficios: 10% de descuento en gastos no cubiertos, Regalo de maternidad.
2. Beneficios: Sin depósito inicial aplicable para las primeras 24 horas de atención. 10% de descuento en servicios externos de laboratoio e imagenología



Querétaro

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Facilidades Hospital San José 
de Querétaro1

Star Médica 
Querétaro

No depósito al ingreso

Mejorar la habitación sin costo 
(sujeto a disponibilidad)

Cortesía de estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Descuentos en servicios externos

Cama extra para un 
acompañante sin costo

Kit de admisión

Check Up Precios Preferencial 
Extensivo a Familiares (Directos)

Especialidades con termómetro  de 
costos medios más competitivos de la zona

Ginecología/
Obstetricia y

Ortopedia

Cardiología,
Cirugía General,

Ginecología/
Obstetricia,
Oncología y
Ortopedia

Regresar

1. Beneficios: Para efectos del no depósito el Asegurado (a), se deberá presentar con credencial y/o póliza.



San Luis Potosí

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Regresar

Facilidades Hospital Lomas de San Luis Internacional

No depósito al ingreso

Cortesía de estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Descuentos en servicios externos

Cama extra para un 
acompañante sin costo

Kit de admisión

Check Up Precios Preferencial 
Extensivo a Familiares (Directos)

Especialidades con termómetro  de 
costos medios más competitivos de la zona

Cardiología,Ginecología/Obstetricia,
Oncología y Ortopedia

Beneficios: El alimento para el acompañante deberá ser previa solicitud. 5% en Laboratorio y 10% en servicios hospitalarios



Sonora

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Regresar

Facilidades Hospital San José de Hermosillo

No depósito al ingreso

Mejorar la habitación sin costo 
(sujeto a disponibilidad)

Cortesía de estacionamiento

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Kit de admisión

Check Up Precios Preferencial 
Extensivo a Familiares (Directos)

Especialidades con termómetro  de 
costos medios más competitivos de la zona

Cardiología, Cirugía General,
Ginecología/Obstetricia y Ortopedia

Beneficios: La cortesía de alimento deberá ser en el restaurante del Hospital en horario de 13:00 a 14:30 y cada cortesía deberá ser canjeable por un vale que se entregará 
en el departamento de Admisión y Caja



Tamaulipas

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.

Regresar

Facilidades Hospital de Especialidades Santander

No depósito al ingreso

Un alimento sin costo 
para el acompañante

Descuentos en servicios externos

Cama extra para un 
acompañante sin costo

Kit de admisión

Check Up Precios Preferencial 
Extensivo a Familiares (Directos)

Especialidades con termómetro  de 
costos medios más competitivos de la zona

Cardiología, Cirugía General,
Ginecología/Obstetricia,

Oncología y Ortopedia
Beneficios: Cortesía de alimento (1 día). 15% de descuento en laboratorio, imagenología, farmacia)



Si deseas tener más información, 
comunícate al Centro de Atención 
Telefónica:

CDMX
55 5328 7000

Estados Unidos y 
Canadá
+1 (800) 250 3271

Interior de la República
800 00 METLIFE 
(638 5433)
Otros países
+1 (305) 530 8600

metlife.com.mx         

Contáctanos

Regresar



metlife.com.mx         

Puedes consultar la red completa de prestadores servicios médicos en la pagina www.metlife.com.mx/servicios/directorio-medico/

Las amenidades serán otorgadas por el hospital correspondiente y este será el único responsable por su otorgamiento.
Los servicios antes descritos serán otorgados por prestadores de servicios independientes que MetLife pone a tu disposición y llevan a cabo sus actividades con completa 
autonomía profesional, técnica y administrativa. Por lo que dichos proveedores serán responsables del otorgamiento y calidad de los servicios proporcionados y los datos 
personales que recaben.

El uso de la marca “MetLife” es únicamente para fines publicitarios.


